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事业单位法人年度报告书
（2023年度）
单 位 名 称 锣鼓塔街道社区卫生服务中心                          

举 办 单 位       区卫生健康局                     

法定代表人      罗文强                      

张家界市武陵源区事业单位登记管理局制

	《事业

单 位

法 人

 证书》

登 载

事 项
	单位名称
	锣鼓塔街道社区卫生服务中心

	
	宗 旨 和

业务范围
	为人民身体健康提供医疗与预防保健服务。医疗、康复治疗与护理 预防保健卫生技术人员培训 合作医疗组织与管理  卫生监督与卫生信息管理


	
	住    所
	张家界国家森林公园

	
	法定代表人
	罗文强

	
	开办资金
	236.4万元

	
	经费来源
	财政补助

	
	举办单位
	区卫生健康局

	对《条

例》和

实施细

则有关

变更登

记规定

的执行

情  况
	及时登记



	开

展

业

务

活

动

情

况
	2023年中心在区卫健局的领导和支持下，认真贯彻落实全市、区卫生工作会议精神，内抓管理、外树形象，为居民提供安全有效、方便优质的医疗服务。现将工作情况总结如下：
一、工作开展情况

（一）党建工作

2023年中党支部按照上级组织部门要求扎实开展相关工作：一是认真组织开展好每月主题党日活动，开展集中学习提升了党员基本素质，达到了预期的效果；二是开展“一月一课一篇一实践”活动，进一步提高党员同志的思想理论，达到了活动教育地目的。
（二）基本医疗工作

 1、业务收入方面：截止2023年12月底，医疗业务总收入225.17万元，门诊就诊病人6688人次，其中处理猴抓伤1352人，金额175.71万元。 

2、基本药物制度和药品零差率销售执行情况：严格按照上级要求坚持实行国家基本药品目录,实行网上采购及零利润销售，截止预计12月底采购基本药物27.69万元。无投诉事件发生。

（三）基本公共卫生服务

1、健康教育。为加大健康教育宣传力度，一是利用固定宣传栏开展了一系列的宣传，有效宣传了“新冠疫情”“手足口病”、“脊髓灰质炎”、“结核病”等相关专业知识。二是利用“4.25”等宣传日走出去开展宣传咨询活动和健康教育知识讲座12次，发放宣传资料约4000多份，张贴健康教育宣传栏10次，播放音响资料21种320余次，居民对卫生防病意识有了明显提高。

2、疾病控制。一是人口资料：截止2023年12月底出生14人，全部建卡、建册，建证率为100%。全年流入儿童6人，均已建卡管理；二是儿童预防接种：全部实施扫码接种，扫码接种率100%。到12月底免费接种一类疫苗共196针次，接种率达100%，二类疫苗接种301针，疫苗收入为35.5万元；三是传染病防控：中心每月开展传染病自查工作，传染病疫情网络直报系统运行正常，全年12例传染病病例，无漏报谎报，截止12月底共登记动物咬伤1352人；四是死因监测：截止当前系统上报死亡人口22例，无漏报。
3、妇儿保健。一是加强孕产妇系统管理：预计至12月底登记管理产妇22人，产后访视22人，系统管理22人。住院分娩22人，活产数22人，其中高危产妇13人，高危孕产妇管理率100%，全部住院分娩，无孕产妇死亡；二是强化预防出生缺陷的工作。免费发放叶酸47瓶，叶酸投服21人，叶酸服用率达到100%，依从率达100%，随访率100%；三是孕产妇HIV、梅毒和乙肝检测工作：22名孕妇在孕期均进行了HIV、梅毒和乙肝检测工作，检测率达到了100%，未发现一例阳性指标；四是两癌免费检查工作：应普查人数为52人,实际普查52人；五是儿童保健：已建立了19份0-6岁儿童健康纸张档案，开展了4:2:1儿童体检，对发现的问题及时指导和纠正，对体弱儿童进行专案管理。

4、农（居）民建档及档案管理。对辖区内常住居民已经建立健康档案进行全面的整档管理，并对原有档案进行数据核对、补充、对重复档案整理全部进行系统管理，截止目前共建档4620余份。

5、老年人保健。对辖区内414名65岁及以上常住居民进行规范管理，目前开展免费体检301人，体检率72.71%，其体检结果均进行了反馈并纳入系统管理。12月底完成辖区内免费体检任务。

6、慢性病管理。一是高血压患者的管理：截止目前系统管理的高血压患者有351名，新筛查出高血压病人29人，规范管理率93.93%；二是糖尿病患者的管理：辖区内建档的糖尿病患者135名，新筛查出糖尿病病人20人，规范管理率94.57%；三是重性精神病管理：辖区共有重性精神病患者22名，均按照规范要求进行了随访，目前无肇事肇祸等现象发生。
（四）卫生监督协管。按照部门要求认真开展协管工作，全年辖区内无违法案件发生。
（五）安全生产

年初单位与职工都已签定了“安全生产”责任状，每月召开安全生产会议，定期对单位的安全隐患进行排查，对存在问题进行整改，全年无安全事故发生。

二、存在问题

（一）经费不足：经费不足将是中心今后一直都存在的问题。体现在：一是辖区内常住人口少，分配的公共卫生服务经费少；二是由于景区搬迁和辖区内游客少，辖区居民分散居住，上门看病少，收入较少；三是受当前医保政策的限制，基层开展医疗工作难度很大，导致收入大幅度下滑；四是医改后对基层工作要求越来越高，而中心人员没有配备到位，为了保证工作的正常开展，不得以聘请人员，增加中心的支出。

（二）基础设施和设备的问题：一是中心没有自己的房屋，目前办公和使用的场所产权是张管局；二是公卫业务楼修建时间久远，明显不适应当前的工作需求，加之这里空气湿度很大，需要经常维修；三是设备不全：虽然已经配备了生化分析仪和彩超，作为社区卫生服务中心现有设备还是不够，下一步还需要配齐心电图等相关设备才能满足人民群众看病和中心的医疗需求。
（三）人员及绩效工资的问题：一是人员的问题：随着医改工作的不断推进，中心承担的工作越来越多，现有的人员无法满足当前的工作；二是绩效工资的问题:近年来职工的绩效工资一直没有落实，而我们的行业特殊性必须经常加班。
（四）景区救护站和村卫生室的问题：一是救护站人员待遇的问题，目前在岗的人员有证只有2600元/月，根本无法找到合适的人员，建议主管局向区人民政府汇报，增加人员待遇；二是场地的问题：黄石寨救护站一直挤在几平方的咨询台里面，与5A景区极不协调。

（五）关于景区救护的问题：中心所处核心景区大门口，多年来一直由中心担负着辖区内医疗急救和景区救护任务，每年都有景区救护约1000多人次，一是120车无专职司机，存在极大地安全隐患；二是中心的人员不够，不能满足当前的工作需要；三是近年来多方汇报均没有得到解决，政府一直没有给相关经费。
三、2024年工作思路

（一）加强内部管理：一是加强单位绩效管理，制定科学合理的绩效考核方案，确保医疗安全；二是加强景区救护站的管理，慎防事故发生。　

（二）狠抓党建工作：一是认真落实上级党组织的党建工作任务；二是创新方式开展好将主题党日活动；三是建立党员示范岗位，发挥好党员的模范带头作用。
（三）提高医疗服务质量：一是添置必须医疗设备满足诊疗需求；二是加强业务知识培训力度，提高服务能力，着力解决属地老百姓看病难问题。


	相关资质认可或执业许可证明文件及有 效 期
	执业许可证
2021年11月15日至2026年11月14日



	资产

损益

情况
	所有者权益合计（净资产合计）

	
	年初数（万元）
	期末数（万元）

	
	56.7
	46.2

	受奖

惩评

估及

诉讼

投诉

情况
	无

	接受

捐赠

资助

及其

使用

情况
	无



	从业人数
	上年末
	14

	
	本年度
	16

	网上名称
	锣鼓塔街道社区卫生服务中心.公益


